(P.O. No. 115 Primera Seccion del dia 24 de Septiembre de 2001).

JUAN S. MILLAN LIZARRAGA, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Sinaloa, en
ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 65, fracciones I, XIV y XXIV, 66, parrafo
primero, y 72 de la Constitucién Politica Local, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 12,
2°, 39,62, 79,99 14 y demas relativos de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica del Estado; 12,
2°2 69 7% 89 99 10,13, 44, 51 é/ 52 del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica Estatal de
Sinaloa, he tenido a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA COORDINACION
DE DESARROLLO TECNOLOGICO

) CAPITULO |
DEL AMBITO DE COMPETENCIA Y
ORGANIZACION DE LA COORDINACION

Articulo 12.- La Coordinacién de Desarrollo Tecnolégico, es una entidad administrativa que depende
del Titular del Poder Ejecutivo del Estado, tiene a su cargo el ejercicio de las atribuciones y el despacho
de los asuntos que le encomiendan la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Sinaloa,
el Reglamento Organico de la Administracién Publica Estatal de Sinaloa, el presente ordenamiento, asi
como otros reglamentos, decretos, acuerdos y érdenes del Gobernador Constitucional del Estado.

Articulo 29.- Para los efectos de la interpretacion y aplicacion del presente ordenamiento, se entendera
por:

l. gpolrdinacién: La Coordinacion de Desarrollo Tecnolégico del Poder Ejecutivo del Estado de
inaloa;
[l.  Coordinador: El Titular de la Coordinacién de Desarrollo Tecnoldgico del Poder Ejecutivo del
Estado de Sinaloa; vy,
[ll.  Dependencia: Secretaria, entidad administrativa y érgano desconcentrado de la administracion
gubllca estatal, en los términos de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
inaloa y su reglamento;
V. gien Tecnoldgico: Hardware, software y equipo de comunicaciones para el transporte de voz y
atos;
Articulo 32.- Para el estudio, planeacion, atencién y despacho de los asuntos de su competencia, la
C_oo_rdlrgamon de Desarrollo Tecnoldgico contard con los servidores publicos y unidades administrativas
siguientes:

Coordinador de Desarrollo Tecnoldgico
Direccion de Transformacion Operativa
Direccion de Planeacion Tecnolégica
Direccion de Infraestructura Tecnolégica
Direccién de Enlaces Tecnoldgicos

El Coordinador contara con los érganos técnicos y administrativos necesarios para el cumplimiento de

sus atribuciones, Unicamente limitado por los recursos econémicos y presupuestales con que cuente la

Coordinacion.

Articulo 42.- Para el logro de las metas establecidas en los programas a su cargo, la Coordinacion

rDeaIizaré}I sus actividades con sujecién a los objetivos, estrategias y prioridades del Plan Estatal de
esarrollo.

CAPITULO Il
DE LAS FACULTADES DEL COORDINADOR

Articulo 52.- Corresponde originalmente al Coordinador de Desarrollo Tecnoldgico, la representacion
de la Coordinacién, asi como el tramite y resolucién de todos los asuntos que son competencia de ésta.
Para tales efectos ejercera las facultades que resulten necesarias.

El Coordinador de Desarrollo Tecnolégico ejercera por si o a través de los servidores publicos que
estén adscritos a la Coordinacion, las facultades que le correspondan.

Articulo 62.- El Coordinador tendra las siguientes facultades:

l. Establecer, dirigir y controlar las politicas de la Coordinacién, de conformidad con la legislacién
aplicable, con los objetivos, estrategias y prioridades del Plan Estatal de Desarrollo y con los
lineamientos que el Gobernador del Estado expresamente senale;

Il. Someter al acuerdo del Gobernador del Estado los asuntos competencia de la Coordinacion,
que asi lo ameriten;

[l Expedir las disposiciones, reglas y bases de caracter general, normas, lineamientos y politicas
en el ejercicio de las atribuciones que conforme a las leyes y demas ordenamientos, competen
a la Coordinacion;

V. Desempenar las funciones y comisiones especiales que el Ejecutivo Estatal le confiera y
mantenerlo informado sobre su desarrollo y ejecucion;

1



VI.
VII.

VIIL.

XL

XIl.

XI1.
XIV.

XV.
XVI.
XVIL.
XVIIL.
XIX.
XX.
XXI.

XXII.
XXIIL.

XXIV.
XXV.

Proponer al Gobernador del Estado, los proyectos de iniciativas de leyes, decretos y acuerdos,
asi como los proyectos de reglamentos, decretos, convenios, acuerdos y 6rdenes sobre los
asuntos competencia de la Coordinacion;

Proponer al titular del Ejecutivo Estatal la creacion, suspension o modificacion de las unidades

0 areas administrativas de la Coordinacion;

Establecer las comisiones, consejos, comités internos y enlaces tecnoldgicos que sean

necesarios para el buen funcionamiento de la Coordinacién, asi como designar a los

integrantes de los mismos;

Designar y remover a los servidores publicos de la Coordinacién, cuyo nombramiento no sea

hecho directamente por el Gobernador del Estado, asi como resolver sobre las propuestas que

formulen los titulares de sus unidades administrativas para la designacion de su personal de

confianza;

Acordar con los directores los asuntos de sus respectivas_ competencias y supervisar el

gjercj{cio de las atribuciones de los titulares de las areas administrativas bajo su dependencia
irecta;

Designar y remover, en los términos de las disposiciones aplicables, a los representantes de la

Co?.rdinaci()n en los érganos de gobierno de las entidades paraestatales y organismos en que

participe;

Someter a la consideracién del Gobernador del Estado los programas a cargo de la

Coordinacion, vigilando su congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo, y coordinar su

ejecucién, control y evaluacién;

Formular anualmente el anteproyecto del presupuesto de e%resos correspondiente a la

Coordinacién, remitiéndolo a la Secretaria de Administracién y Finanzas;

Aprobar el programa operativo anual;

Suscribir convenios y acuerdos de coordinaciéon con los Gobiernos Federal, de otros Estados

de la Republica, Ayuntamientos y en general, con cualquier institucién publica, social o privada;

Proporcionar los datos de las labores desarrolladas por la Coordinacién, para la formulacién

del informe de gobierno;

Identificar y coordinar permanentemente proyectos para mejora de las funciones

encomendadas a las dependencias;

Planear, desarrollar y dirigir la estrategia tecnolégica para el Gobierno del Estado, de manera

coordinada con las dependencias;

Dirigir la Coordinacién, estableciendo los servicios compartidos de tecnologia de informacién,

infraestructura tecnologica y de redisefio de procesos;

Negociar y dar seguimiento periédico a los acuerdos de nivel de servicio con grupos de

usuarios;

Definir e implantar oportunidades de subcontratacién, a su vez, creando las capacidades

internas para su supervision y control;

Dirigir, controlar y supervisar las actividades de disefio, desarrollo, implantacion y operacién de

la infraestructura tecnoldgica, tecnologia de informacion y andlisis y redisefio de procesos de

las dependencias;

Mantener actualizada la estrategia tecnolégica a través del liderazgo de futuros esfuerzos de

planeacion;

Determinar, conjuntamente con la Coordinacion General de Comunicacion Social del Gobierno

del Estado, los lineamientos que habran de regir la difusion de informaciéon sobre las

actividades y funciones propias de la Coordinacion;

Resolver las dudas que se susciten con motivo de la interpretacién de este reglamento, asi

como los casos no previstos en el mismo; y,

Las demas c1ue le atribuyan las leyes, decretos, reglamentos y acuerdos o0 que expresamente

le confiera el Ejecutivo del Estado.

Articulo 72.- Al despacho del Coordinador estara adscrita la siguiente area administrativa:

Departamento de Enlace Administrativo

CAPITULO IlI
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LOS DIRECTORES

Articulo 82.- Al frente de cada Direccion de la Coordinacién de Desarrollo Tecnolégico, habra un
Director quien se auxiliara por los jefes de departamento, de oficina y demas servidores publicos que
requieran las necesidades del servicio y permita el presupuesto respectivo. .

Los Directores ejerceran por si o a través de los servidores publicos que les estan adscritos, las
facultades que les correspondan.

Articulo 9°.- Corresponde a los Directores el ejercicio de las siguientes facultades genéricas:

Auxiliar al Coordinador en el ejercicio de sus atribuciones, dentro del ambito de sus respectivas
competencias;

Acordar con el Coordinador los asuntos de la Direccién a su cargo;

Planear, programar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar el funcionamiento de las
areas administrativas que tengan adscritas, informando al Coordinador de las actividades que
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VI.
VII.
VIIL.

XI.
XIl.

XII.
XIV.
XV.
XVI.
XVIL.
XVIIL.

éstas realicen;

Establecer las politicas, normas, criterios, sistemas y procedimientos que deban regir en la
unidad y areas administrativas que tengan adscritas, de conformidad con la politica que
determine el Coordinador;

Ejercer las funciones que se les deleguen, realizar los actos que les correspondan por
suplencia y aquellos otros que les instruya el Coordinador;

Coordinar la elaboracion del Programa Operativo Anual y del anteproyecto del presupuesto
anual de la unidad administrativa que tengan adscrita y vigilar su correcta y oportuna ejecucion;
Contribuir a la formulacién, ejecucion, control y evaluacién de los programas de la
Coordinacién, en la parte que les corresponda;

Proponer al Coordinador la delegacién o autorizacién de atribuciones en servidores publicos
subalternos, en asuntos de sus respectivas competencias;

Someter a la aprobacion del Coordinador los estudios y proyectos, asi como las propuestas
que impliqguen modernizacién administrativa en la Direccion a su cargo;

Acordar con los titulares de las areas administrativas que tengan adscritas;

Certificar los documentos que tengan en los archivos de la Direccién a su cargo;

Coordinar con otros servidores publicos de la Coordinacion las labores que les hayan sido
encomendadas;

Formular los dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el Coordinador;
Proponer, en los casos procedentes, el nombramiento y remocion de los servidores publicos de
la unidad y de las areas administrativas que tengan adscritas, asi como licencias y
promociones;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que les sean
sefialados por delegacion o les correspondan por suplencia;

Proporcionar la informacién o la cooperacién que les sea requerida por otras dependencias,
previo acuerdo con el Coordinador;

Elaborar y mantener actualizados los manuales de organizacién, de procedimientos y de
servicios al publico de la unidad y de las areas administrativas que tengan adscritas;
Representar a la Coordinacion en las comisiones, consejos, comités, érganos de gobierno,
instituciones y entidades paraestatales en las que participe, previa indicacion del Coordinador.

) CAPITULO IV ]
DE LA DIRECCION DE TRANSFORMACION OPERATIVA

Articulo 10.- Ademas de las facultades genéricas a que se refiere el articulo anterior, al Director de
Transformacion Operativa le corresponde:

VII.
VIIL.

XL
XIl.
X1,
XIV.
XV.

Desarrollar modelos operativos de alto desemperio junto con las dependencias, basados en las
mejores practicas nacionales e internacionales;

Desarrollar, en forma coordinada con las dependencias, la funcionalidad de los sistemas de
informacién que requieran para el cumplimiento de sus atribuciones;

Proponer, de manera coordinada con la Direccion de Planeacién Tecnolo6gica, las normas,
politicas y estandares en integracion y disefio de base de datos, plataformas de desarrollo y
técnicas de programacion;

Aplicar y vigilar en coordinacién con la Direccién de Enlaces Tecnoldgicos, las normas y
estandares en integracion de datos, plataformas de desarrollo y técnicas de programacion que
son utilizados en las dependencias;

Administrar el portal de Internet del Poder Ejecutivo Estatal;

Disenar, desarrollar, implementar, mantener y administrar en Coordinacién con la Direccion de
Infraestructura Tecnologica la Intranet , definiendo el nivel de acceso que tendran los distintos
servidores publicos de las dependencias;

Disenar, desarrollar, implementar, mantener y administrar en Coordinaciéon con las otras
Direcciones los servicios electrénicos que ofrecen las dependencias;

Disenar la arquitectura de aplicaciones informaticas y coordinar los esfuerzos tecnologicos en la
estandarizacion de aplicaciones utilitarias;

Actualizar la arquitectura de aplicaciones informaticas que brinden soporte eficiente a la estructura
operativa de las dependencias, manteniéndolas alineadas a las tendencias tecnologicas;

Dar seguimiento y vigilar la implementacion de la arquitectura funcional y técnica;

Construir los sistemas de informacién de acuerdo a los estandares de desarrollo y la calidad
funcional y técnica adecuada;

Implementar los nuevos sistemas de informacion basados en una estrategia de administracion del
cambio tecnoldgico;

Brindar capacitacién tecnolégica de calidad al personal informatico de las dependencias, de
acuerdo a los programas que para tal efecto se establezcan;

Implementar los mecanismos para administrar la informacion de sistemas operacionales,
garantizando veracidad, calidad, accesibilidad y eficiencia en la integracion de los datos;
Disefar, desarrollar, implementar, mantener y administrar un sistema de informacion ejecutiva,
definiendo el nivel de acceso que tendran los distintos servidores publicos de las dependencias;y,
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XVI. Las demés gue le atribuyan los decretos, reglamentos y acuerdos o que expresamente le confiera
el Coordinador de Desarrollo Tecnolégico.

Articulo 11.- A la Direccion de Transformacion Operativa estaran adscritas las siguientes areas
administrativas:

Departamento de Administracion de Cambio e Implantacién
Departamento de Administracion de la Informacion
Departamento de Disefio de Base de Datos

Departamento de Disefio Técnico y Construccion
Departamento de Integracién de Arquitectura
Departamento de Internet e Intranet

. CAPITULOV | .
DE LA DIRECCION DE PLANEACION TECNOLOGICA

Articulo 12.- Ademas de las facultades genéricas a que se refiere el articulo 9° del presente
reglamento, al Director de Planeacién Tecnolégica le corresponde:

l. Apoyar al Coordinador en la elaboracién del presupuesto y en su seguimiento y control;

II.  Planear y mantener actualizada la estrategia tecnologica de las dependencias, de manera
coordinada con las otras Direcciones;

[ll. Disefar e instrumentar en coordinacion con las otras Direcciones el programa de implementacién
de la estrategia tecnoldgica;

IV. Definir, implementar y evaluar las normas y politicas que regulen la estrategia tecnolégica de las
dependencias, en coordinacion con las otras Direcciones;

V.  Formular en coordinacion con las otras Direcciones, las normas que regulen el funcionamiento de
instrumentos, mecanismos y procedimientos de la estrategia tecnoldgica;

VI.  Definir en coordinacién con las otras Direcciones, los estandares, metodologias de desarrollo y de
procesos necesarios en la funcién informatica;

VIl. Disenar e instrumentar la metodologia para redisenar procesos de gran impacto en la
funcionalidad de las dependencias;

VIIl. Coordinar y dirigir los esfuerzos en el redisefio de los procesos, vigilando su alineacion a lo
establecido en el Plan Estatal de Desarrollo;

IX. Revisar y, en su caso, redisenar los procesos antes de proponer el desarrollo de un nuevo
sistema que los apoye;

X.  Analizar, disefar, dirigir e implementar nuevos procesos que mejoren la productividad y eficiencia
de las dependencias.

XI. Pro?oner cambios normativos, organizacionales, tecnol6gicos y financieros necesarios para la
implementacion de los procesos redisefiados;

XIl.  Proponer los mecanismos para evaluar del desempefio y productividad de la Coordinacién y el
avance en los proyectos;

X1, Administrar y definir en _coordinacién con las otras Direcciones, los servicios que en materia
tecnologica contrate el Ejecutivo Estatal;

XIV. Identificar y proponer las nuevas tecnologias y mejores practicas que apoyen los esfuerzos
informaticos de las dependencias; y,

XV. Las demas que le atribuyan los decretos, reglamentos y acuerdos o que expresamente le confiera
el Coordinador de Desarrollo Tecnolégico.

Articulo 13.- A la Direccién de Planeacion Tecnoldgica estaran adscritas las siguientes areas

administrativas:

Departamento de Planeacion ]

Departamento de Nuevas Tecnologias

Departamento de Redisefio de Procesos

Departamento de Administracion de Servicios Externos
Departamento de Disefio y Medicion de Procesos Internos
Departamento de Estandares y Metodologia

] CAPITULO VI ]
DE LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Articulo 14.- Ademas de las facultades_genéricas a que se refiere el articulo 9° del presente
reglamento, al Director de Infraestructura Tecnologica le corresponde:

l. Mantener la infraestructura tecnolégica adecuada para la demanda de los sistemas de la
arquitectura funcional;

Il. Proponer, en coordinacion con la Direccion de Planeacion Tecnologica, las normas, politicas y
estandares de la red de telecomunicaciones, del cableado estructurado, administracion de base
datos, respaldo de informacién y de los componentes de mejor calidad, cobertura y respuesta de
servicio que integraran los bienes tecnologicos de las dependencias;
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VI.
VII.

VIII.
IX.

XL
XIl.
X1,
XIV.
XV.

XVI.

XVIL.
XVIIL.

Configurar y operar los sistemas operativos y técnicos dentro de los horarios y con el tiempo de
respuesta adecuado;

Definir y operar una politica de respaldos de los equipos centrales y servidores de la red, que
permita un nivel 6ptimo de seguridad de los datos;

Disenfar, instalar y mantener en operacion el cableado estructurado de las dependencias;
Aplicar y vigilar las normas y estandares de la red de telecomunicaciones;

Disenar, instalar, operar, monitorear y dar mantenimiento a la red de telecomunicaciones de las
dependencias;

Dar soporte técnico preventivo y correctivo a la infraestructura tecnolégica de las dependencias;
Coordinar el levantamiento y mantener actualizado el inventario de bienes tecnologicos de las
dependencias;

Dirigir, mantener y administrar los sistemas de conmutacion de voz y datos, radio-enlaces y
enlaces satelitales de cobertura amplia, metropolitana y local de las dependencias, garantizando
el maximo nivel de eficiencia y calidad del servicio;

Vigilar y garantizar que se apliquen las normas y estandares establecidos para la adquisicion y
asignacion de bienes tecnoldgicos;

Administrar, renovar y resguardar el licenciamiento en materia de bienes tecnolégicos de las
dependencias;

Proponer y llevar un control de los contratos de mantenimiento de los bienes tecnolégicos
instalados en las dependencias;

Brindar asesoria técnica al usuario final en sistemas operativos y redes, coordinandose para tal
efecto, con el Departamento de Administracién de Mesa de Ayuda;

Definir, en coordinacion con la Direccién de Planeacién Tecnoldgica, las normas y los planes de
contingencia en caso de desastre tanto de instalacién, operacion y seguridad de la
infraestructura tecnologica de las dependencias;

Garantizar y administrar la conectividad en materia de protocolos de comunicaciones y
asignacion de direcciones en los equipos instalados a la red de comunicaciones de las
dependencias;

Controlar y administrar los grupos de trabajo y usuarios de las redes asi como los recursos
compartidos garantizando al maximo la seguridad y confiabilidad en el transporte de datos; v,
Las demas que le atribuyan los decretos, reglamentos y acuerdos o que expresamente le
confiera el Coordinador de Desarrollo Tecnolégico.

Articulo 15.- A la Direccién de Infraestructura Tecnoldgica estaran adscritas las siguientes areas
administrativas:

Departamento de Administracion de Base de Datos y Seguridad
Departamento de Administracion de Bienes Tecnoldgicos
Departamento de Administracion de Redes

Departamento de Operacion de Centro de Cémputo
Departamento de Soporte Técnico

Departamento de Telecomunicaciones

_CAPITULO VII ]
DE LA DIRECCION DE ENLACES TECNOLOGICOS

Articulo 16.- Ademas de las facultades genéricas a que se refiere el articulo 9° del presente
reglamento, al Director de Enlaces Tecnoldgicos le corresponde:

l.

Il.
.
V.
V.
VI.
VII.

VIIL

XI.
XIl.

Promover la designacién de los enlaces tecnolégicos de las dependencias, de comun acuerdo
con sus titulares;

Establecer los vinculos necesarios con los enlaces tecnolégicos de las dependencias;
Administrar y supervisar los servicios compartidos de tecnologia ;

Dar seguimiento y procurar que los servicios sean prestados a satisfaccién;

Promover y dirigir la integracién de los Comités Informaticos de acuerdo a los aspectos basicos
establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo;

Participar en las reuniones y dar seguimiento a los acuerdos de los diferentes comités
informaticos formados por las dependencias;

Participar en la organizacién, planeacién y supervisién de los programas y actividades generados
en los comités informaticos;

Conocer, encauzar y dar seguimiento a las diferentes solicitudes de las dependencias en materia
tecnoldgica;

Evaluar en coordinacion con los enlaces tecnolégicos la operacion de los sistemas de informacién
y red de transporte de datos instalados en las dependencias;

Coadyuvar en la obtencién de los recursos asignados a los proyectos tecnolégicos de las
dependencias, asi como participar en su supervision;

Brindar capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas operativas al personal de las
dependencias, de acuerdo a los programas que para tal efecto se establezcan;

Gestionar capacitacion tecnoldgica especializada al personal informatico de las dependencias;
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XIll. Asegurar el cumplimiento de las normas, politicas y de los estandares establecidos por la
Coordinacién, en el desarrollo y operacion de los proyectos y sistemas de las dependencias, para
cumplir con la estrategia tecnol6gica del Ejecutivo Estatal; y,

XIV. Las demds que le atribuyan los decretos, reglamentos y acuerdos o que expresamente le
confiera el Coordinador de Desarrollo Tecnolégico.

Articulo 17.- A la Direccién de Enlaces Tecnol6gicos estardn adscritas las siguientes &reas
administrativas:

Departamento de Administracion de Mesa de Ayuda
Departamento de Enlace para el Desarrollo Econémico
Departamento de Enlace para Calidad de Vida

Departamento de Enlace para Nueva Forma de Gobierno
Departamento de Enlace para Seguridad Publica y Buen Gobierno

CAPITULO VI ]
DE LA SUPLENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA COORDINACION

Articulo 18.- El Coordinador sera suplido en sus ausencias temPoraIes por el Director de Planeacion
Tecnolggica, por el Director de Transformacion Operativa, por el Director de Enlaces Tecnoldgicos o
or el Director de Infraestructura Tecnolégica, en ese orden. El encargado del despacho, tendra todas
as facultades que corresponden al titular, independientemente de las de su propio cargo.
Articulo 19.- Los directores, seran suplidos en sus ausencias, por los servidores publicos del nivel
jerarquico inmediato inferior, en los asuntos de sus respectivas competencias. Los jefes de
departamento seran suplidos en sus ausencias por el subjefe respectivo y, de no existir, por el servidor
publico que designe el director.

TRANSITORIOS

Articulo Primero.- El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial “El Estado de Sinaloa”.

Articulo Segundo.- Se derogan todas las disposiciones reglamentarias y administrativas que se
opongan a lo establecido por este Reglamento.

Articulo Tercero.- Cada director formulara dentro de un plazo de noventa dias contados a partir de la
entrada en vigor de este reglamento, su manual de organizacion, deCprocedimientos y de servicios al
publico, mismos que deberan ser sometidos a la consideracion del Coordinador.

Es dado en la residencia del Poder Ejecutivo Estatal, en la ciudad de Culiacan Rosales, Sinaloa, a los
diez dias del mes de septiembre de dos mil uno.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO, Juan S. Millan Lizarraga; EL SECRETARIO
GENERAL DE GOBIERNO, Gonzalo M. Armienta Calderén; EL COORDINADOR DE DESARROLLO
TECNOLOGICO, José de Jests Galvez Cazares.

(Publicado en el Periddico Oficial “El Estado de Sinaloa”, No. 115 Primera Seccion del dia 24 de
Septiembre de 2001).



